


うわぁ～！
いろんな
ブースがあるね

どこ最初に
見よう！？　
迷うわ～！

優子はいいよな
希望職種が
ちゃんと
決まってて…

え～っ
私だってまだ
悩んでるのよ

福祉系っていっても
本当にいろいろな仕事が
あるんだから！

今日は、福祉の現場で
働いている人たちの
生の声を聞ける貴重な
機会なの！

福祉系の仕事は
キツいってイメージ…

俺には無理そう

えー、
そうかな？

はぁぁ～、
就活しんどい
なぁ

安田優子
大学生

社会福祉学部

中川拓也
大学生
経済学部

俺はなんとなく、
接客業を希望して
ホテルや百貨店とか
いろいろ面接は
受けたけど

最近は、自分がどんな
仕事をめざしたらいいのか
分からなくなって

福祉職場就職フェア…

幼馴染の優子は
就活で悩んでいる俺を
見かねたのか

強引に
連れてこられた

大学のキャリアセンターで
相談にのってもらっている

どうしよう
俺、本当に接客業で
いいのかな…内定はまだ

もらえず…
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拓也って昔から
おばあちゃんっ子で、
性格も穏やかだし
私よりもずっと
やさしいじゃん

向いてるかも
しれないよ？

迷ってるんなら、
困っている人の力に
なれる仕事も一度
考えてみたら？

う～ん…

あっ、
見て見て！ ん？

この子
楽しそうね～♡ 「桃山学園」？

これって
児童養護施設だよ

いろんな事情で家族と
暮らせなくなった
児童のための施設だよ

接客業希望
なんでしょ？

そっか…

そっか…ひとくちに福祉と
いっても、お年寄りの
介護施設だけじゃなくて

子どもや障害者の人…
母子家庭の支援まで
いろいろなんだな

そうなの～
やっと
分かった？

ね、このブースの
説明聞いてみよう！

私、こういう施設で
働くのも興味あるんだ

この京都府社会福祉事業団って
子どもと関わりのある施設の他にも
こんなにいろんな施設を
運営してるんだね！

福祉系も同じ、
人と接する仕事だよ

こういうところで
職員として
働くのってどんな
感じなんだろう…？

もちつき
してる…

※あはき師 ： あん摩マッサージ指圧師、はり師、きゅう師という国家資格の総称。

京都府社会福祉事業団のブース
児童養護施設 母子生活

支援施設

養護老人
ホーム

障害者
支援施設

児童発達
支援センター 視覚障害者

のための
あはき師※

養成施設
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◦東山母子生活支援施設 ……（児童サポート）
　DV被害等の課題を抱える母子の入所施設で、就労や地域復帰に向けた自立を支援

◦視力障害者福祉センター ……（障害者サポート）
　あん摩マッサージ指圧師、はり師、きゅう師の養成学校で、寮も完備し、国家試験の合格を支援

◦桃山学園 ……（障害児・児童サポート）
　【障害児入所施設】
　知的障害児の入所施設で、家庭復帰や自立に向けた成長を支援
　【児童養護施設】
　家庭での養育困難な児童の入所施設で、家庭復帰や自立に向けた成長を支援

◦発達障害者支援センター ……（障害者サポート）
　発達障害の専門機関として、生きづらさを抱えるご本人とそのご家族が、地域で安心した生活を
送ることができるよう相談支援や普及啓発を推進

◦洛南寮 ……（高齢者サポート・生活救護）
　【養護老人ホーム】
　65歳以上で家庭での生活が困難な方
の入所施設で、安心安全な環境の中で
健康で豊かな生活を支援

　【救護施設】
　心身の障害や経済的な理由等により地
域生活が困難な方の入所施設で、地域
移行に向け総合的に支援

◦こども発達支援センター
  ……（障害児・医療・児童サポート）

　心身障害（知的障害、自閉症やADHD
等の発達障害、肢体不自由、重度の心身
障害等）を持つ18歳までの子どもと
その保護者を対象に、診療・療育・地域
支援の面から総合的に支援

◦心身障害者福祉センター
  ……（障害者サポート）

　重度の身体障害者の入所施設で、家庭
復帰や地域移行に向けた自立を支援

◦心身障害者福祉センター
　附属リハビリテーション病院
  ……（医療サポート）

　診察・治療からリハビリテーションま
で一貫した医療サービスを提供

京都府立の社会福祉施設において、子どもからお年寄り、障害がある方や生活課題を抱
える方など、それぞれが持つ、さまざまな事情に寄り添いながら一人ひとりをしっかり
とサポートしています。

福祉・医療の専門家集団が一人ひとりをサポートしています

京都府社会福祉事業団とは？ 京都府南部を中心に、次の事業を展開運営施設

京都市

京田辺市 城陽市

（令和3年4月1日現在）

職員数 財政規模

障害者
サポート

高齢者
サポート

医療
サポート

児童
サポート生活救護

心身に障害のある方への
生活・自立支援

生活が困難な高齢者への
介護・生活支援

心身に障害がある方への
医療的ケア・リハビリ

障害がある
児童等への支援

地域での生活が
困難な方への自立支援

福祉・医療

計 327名
常勤職員
256名

非常勤職員
71名

約24億8,100万円
令和3年度予算
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Aさんも一緒に
遊ぼうよ

関係性が築けて
いないことを理由に
あなたが利用者さんを
避けていない？

あなたが利用者さんを
信じ、受け入れ、
関わろうとすれば
利用者さんは
必ずあなたに心を開くよ

ブースの担当者さんから、
福祉のいろんな施設で
働く職員さん達の
エピソードを
紹介してもらった

徐々に心を
開いてくれる
ようになり…

自分が担当する利用者さんと
なかなか関係性が築けず
悩んでいました

そう言われて、
ハッとしました

それからは、自分から積極的に
利用者さんに声をかけるように
心がけました

すると、だんだん利用者さんから
声をかけてくださるようになりました

入職した頃…

ある先輩職員が
そんな私の相談に
のってくれました

こういう職員さん達が
子どもたちを支えてる
のかなぁ

傷ついた心を抱えていて
人に対する不信感から
誰とも関わろうとせず

入所したばかりの
Aさん

ずっと一人で
過ごしていました

入所後、1年が経ち、今ではAさんから
「これ見て！」「一緒に遊ぼう」と声をかけてくれます

子どもの成長を肌で感じ、また私自身も成長できる…
それが、児童養護施設で働くことの魅力だと思います

児童養護施設

救護施設
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リハビリテーション病院

考え始めると
自分は
何がしたいのか
分からなく
なって…

大学で
学んだことと
全く違う仕事に
就くのも
おかしいの
かなぁって…

正解なんて
ないよ 実際は「こんな人と

働いてみたい」とか

「職場がめざすことに
共感できた」とか
決め手にしている
人は多いよ

そうなんです

僕も経験あるけど
就職活動の時期って
いろいろ悩んでしまうよね

自分自身と
向き合ったり
将来どうしたいか
分からなかったり

学生のころ実習で、
病気のため手足が
不自由で、鉛筆や箸が
持てない患者さんと
親しくなりました

お世話になった
お礼を伝えたくて
実習後、その患者さんに
手紙を送りました

すると後日、
その方から
お返事が届きました

職員さんも
利用者さんも
みんな、いい笑顔

卒業したら
働くって
漠然と考えて
いたけど

人に喜んで
もらえる
仕事もいいな

職員さん同士も
仲よさそう

『どうしても返事を
出したかったから、
生まれて初めて
左手で書きました』

一文字、一文字
一生懸命
書いてくださった
手紙でした

患者さんからいただいたお手紙は
今でも私の仕事に対する
原動力になっています

これからも患者さんの
「頑張ってみよう」という
挑戦する気持ちを
大切にサポートして
いきたいです
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1. 利用者満足度の向上
2. 地域・企業・大学との連携
3. 人材を大切にする職場

❸ 人材を大切にする職場

❷ 地域・企業・大学との連携

❶ 利用者満足度の向上

私たち事業団が
めざしていることについても
紹介するね

安心・安全で、利用者さんにとって
よりよい福祉サービスの提供を
追求し続ける法人でありたいと
考えているんだ！

毎年行うアンケートで
利用者さんの声を
聴いているしね

その回答で
「満足度100%」を
めざしているよ

発達障害者支援センターと
大学との連携では

枠組みを超えた連携で、
いろんな可能性が
広がりますね！

そして3つ目…
就活生には
いちばん大切な
ポイントだね

京都府社会福祉事業団では
働く人を大切にする
職場づくりを進めてるよ

福祉の現場って
仕事はキツいのに
お給料は上がらない
ってイメージが
あるんじゃない？

違うん
ですか？

福祉の現場だって
働きながら資格を取得して
キャリアアップができるし

できることが増えた分だけ
評価されるシステムが
あるのよ！

自分が何を目標にして
いまどんな状況なのか
上司とも気軽に
相談できるしね！

頑張りに合わせて
評価してもらえたら
やりがいも感じるね

発達障害で
生きづらさを抱えた
学生さんからの相談や
就職活動に

専門家としての
サポートを
進めるよ

児童養護施設では
地域の中小企業と連携して

子どもたちに就労体験の場を
提供してもらっているし…

具体例をいくつか挙げると

障害者や救護施設の利用者が
農業にたずさわり、
収穫や野菜の販売をする
「ノウフク（農福）」の拡充…

11 12



きょうと福祉人材
育成認証制度

子育て環境日本一

こういう
機器を使えば
職員さんの
負担も減るし
安全ですね！

つまり
どういうこと？

そういうこと！

この事業団は
福祉業界の中でも
働きやすくて
人材を大切にしている
ってことね！

それから…

働きやすさといえば
やっぱり、子育てと両立
できるかってところだね

京都府では

の職場を応援してるの、
知ってるかな？

産休や育休の
取りやすさだけ
じゃなく子育てと
両立できる
仕組みが充実
してるのですね

その通り！

最近は、男性にも
育児休業の取得を
積極的に
勧めているんだ

いいですね！
そんな職場なら、
結婚したあとでも
長く働けそう

事業団も、
子育てにやさしい
職場づくりを進める！
と宣言したのよ

利用者さんからも
「持ち上げられる緊張感がなくなった…」

「不安を感じずに
移動できるようになった」
と好評なんだよ

へぇ～！

働きやすさや
人材育成に力を
入れている法人には
京都府から認証が
与えられるの

人材育成のしくみが
機能しているか
仕事を辞めていく人が
少ないかなどで
評価されるのよ

利用者さんにも
職員さんにも安心で
安全なんですね

それから、働く人を大切にする
ひとつの指標として…

京都府社会福祉事業団は
「上位認証」を取得していて

これは京都府内では
15法人※しか
取得していないんだ！

というのが
あってね

それから、最新の
福祉機器の導入によって
「ノーリフティングケア」…

利用者さんの体を
職員の力だけで持ち上げない
ケアを推進しているの

京都府の
ウェブサイトで
紹介されています！

※令和3年11月15日現在
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実現したい3つの将来像

3つの重点改革

【きょうと福祉人材育成認証制度のしくみ】

【京都府社会福祉事業団の取組状況（一部抜粋）】

① 地域との連携・協働
　◦ノウフク（農福）連携の推進、販売拠点の設置（心身障害者福祉センター）

② 企業、大学等との連携・協働
　◦京都中小企業家同友会との協働による児童の社会的自立の支援（桃山学園）
　◦大学学生相談室と連携した発達障害を抱える学生の支援（発達障害者支援センター）

① 人材の確保・定着、育成と働きがいのある職場づくり
　◦人事考課制度とキャリアパスの効果的運用
　◦ロボットスーツ、IT機器等の積極的導入
　◦

② 子育てや介護にやさしい職場づくり
　◦

③ 組織・財務体質の強化、業務効率化の取組み
④ 府民への情報発信の強化

① 安心・安全なサービスの提供
② 利用者サービス向上の取組み
③ 多様な各施設の連携による特色ある取組み
④ 地球環境を守る取組み　

❶  利用者一人ひとりの満足度の向上を追求し続ける事業団
❷  地域や企業、大学など様々な主体とともに歩み続ける事業団
❸  人・財力を高め、強固な組織へと進化し続ける事業団

❶ 利用者満足の向上

❷ 地域や企業、大学など様々な主体との連携・協働

❸ 人材・財政等組織基盤の強化

「子育て環境日本一に向けた職場づくり行動宣言」の発出

「きょうと福祉人材育成認証制度」の取組みの充実、上位認証の更新

京都府社会福祉事業団

利 用 者 満 足 度 の 向 上 を め ざ し て

中期運営計画（令和3〜7年度）

私たちの
未来ビジョン！

出産・育児に係る相談、休暇の取得や育児休業からの職場復帰に至るまで包摂的にサポートし、
働きやすく、働きがいのある職場づくりを進めます。

京都府社会福祉事業団は
上位認証を
取得しています！

◦正規職員の離職率（16%未満） ･････････････････････････････  5.15%
◦新卒者の入職後1年以内の離職率（20％）未満 ･･････････････  0%
◦全正規職員の有給休暇取得率（50％以上） ･･･････････････  54.9%

上位認証
基準項目
（一部）

当事業団
R2年度
実績

育児休業の
取得促進

時間外労働の
削減

育児短時間
勤務

子育てに関する
特別休暇
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福祉の仕事って
資格も必要だし
ハードル高いって
思ってたけど

けっこう誰にでも
挑戦できる環境が
整えられてるん
ですね

…それでも、やっぱり
現場は甘くないよ

俺…ああいう
福祉系の人と話したの
初めてだ

なんか…
厳しいなかにも
優しさのある職場
というか…

拓也もそう思った？

私も、あの
雰囲気が好き

俺、頑張って
みるよ！

大学のキャリア
センターで
福祉系の仕事も
調べてみる

できるよ、
京
こ

都
こ

でなら！

うん、
チャレンジ
してみよう！

私も、
人の役に立つ
仕事がしたい…

それに、
長く働ける
環境で仕事が
したいな！

利用者さんの
困りごとや苦しみに
寄り添うことは

悩むことも多いし、
自分自身の
判断力・行動力も
求められる

人によっては
続けるのは難しい
仕事かもしれない

だけど、
ある日たった一言…

そう言われた瞬間、
それが大きな力になるの

さまざまな経験を重ねて、
壁を乗り越えながら
継続していくことは、
どんな仕事にも共通する
ことかもしれないね

あなたに力になって
もらえてよかった
ありがとう
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